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Distribucion Costo del Proyecto

“ En Millones de USD

2.009,8

Costo Total ... Fase |

1134

~ Expropiaciones
8.8

. Obra Civil
90.3

.__. Otros Componentes
(Fiscalizacion e IVA)

14.3

-----

Ejecutado




Un abanico de oportunidades para los quitenos

. Movilidad Sostenible
Accesibilidad

Modo de Transporte Limpio
Te acerca a los servicios o
en menor tiempo Energia Limpia

) Integracion con distintos

Amplia polos de desarrollo M etro Consumo eficiente de energia
Genera Cohesién Social d e Q u ito Respeto a la Naturaleza

hacia una CiUdad
Calidad de Vida Intel Igente Desarrollo Urbano

Ahorro de tiempo Nuevos modelos de negocio
Tecnologia Seguridad
Atencién al Cliente Uso eficiente de Recursos

Capital Humano Planificacion Urbana



Un abanico de oportunidades para los quitefios

Productividad Movilidad
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Conectamos la ciudad — Demanda por estacion

— 58.521

Las Cuadras
Turubamba Bajo
Santa Rita

19 de Diciembre
Ciudadela El Comercio

57.168

El Recreo (El Camal)
Villaflora
Ferroviaria
Chimbacalle
Atahualpa

— 104.399
Quitumbe

La Ecuatoriana
Las Orquideas
Ninallacta

45.158

Solanda

El Carmen
Alvaro Pérez
Independiente

40.954
La Magdalena
Dos Puentes
Santa Lucia
San Diego

34.025
El Calzado
Quito Sur
Clemente Ballén
Barrio Nuevo
Los Arrayanes
Unién y Justicia

48.260

LaTola
El Dorado
Santa Prisca

76.971

Mariscal Sucre
Santa Clara

10.664

Cruz Tobar
La Pradera

METRO

deQuito

Centro Histérico de Quito

67.906
Miraflores ~ 64.304
i Santa Clara Jipijapa
Las Casas El Batan

Parque Italia

151.663

El Labrador
Las Acacias
Laluz
Kennedy

La Concepcion

Ifhaquito Bajo

59.020 i

La Carolina




Mapa Sectorizacion Locales Turisticos
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Modelos de Servicio




Modelos de Servicio

Infraestructura Arte y Cultura Servicios

Metro de Shanghai
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Metro de Rotterdam Metro de Santiago Servicio de WiFi



Asi nos movemos los quitenos




Asi vemos Quito hoy

Parque La Carolina

Centro Historico de Quito




Nuevas miradas para Quito

Plaza Grande
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Acceso Tipo a Estacién Estacion tipo Metro de Quito




Dinamicas econdmicas y sociales
alrededor de la construccion del Metro
de Quito
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Estaciones Metro de Quito
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INnaMmICas

D

LOCAL ARRENDADO

= o=

P LEYENDA

EL LABRADOR
D Area de influencla
de 400 y 100 mus
LAMAGDALENA
G Area de Influencia
de 400 y 100 mts
Cantidad de Locales
0-5
s -10
B 0.1 -30
B :0.1 - 100
I 1001 - 300
B ;0011240

Quito Urbano

Sector Censal

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur
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LOCAL PROPIO

LEYENDA

EL LABRADOR
Area de influencia
de 400 y 100 mts
LA MAGDALENA
Area de Influencia
de 400 y 100 mts
Cantidad de Locales

]
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-5

B 51 -10

| Quito Urbano
Sector Censal
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Datos Geodésicos:
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Datum WGS84
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ioecondmicas

Estaciones Metro de Quito

Soc

V 4 °

INAaMICas

D

LEYENDA

EL LABRADOR

[[] Areadeinfluenciade
400 y 1000 mts

LAMAGDALENA

D Area de influencia de
400 y 1000mts

Categorias

B si tiene RUC
:J No tiene RUC
I (cualdad en categorias
I No hay Informacion
j Sector Censal
" | Quito Urbano

Datos Geodésicos:

Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur

Q
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LEYENDA

EL LABRADOR

Area de influencia de
400y 1000 mts

LA MAGDALENA

Area de influencia de
400y 1000 mts

Porcentaje de acceso
a internet

B - 15%

C15,1%-30%
[T 30,1%- 50%
B s0.1% -75%

 75,1%- 100%
Sector Censal

[ QuitoUrbano

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur
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Estaciones Metro de Quito
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“ Quitumbe

LOCALES CON Y SIN FINANCIAMIENTO

El Labrador
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Universidad Central ’ L 4 L

La Alameda (t,, E‘I;_E_‘ildd
San Franc15co :i J 2
i 8 ; f' N L;"’

el .

O 'La Magdalena

"‘\’ rElRecreo 4

/.’ T ftﬁCalzado

l ’l ; ¢
Moran Valverde

LEYENDA

EL LABRADOR

G Area de influencia de

400y 1000 mts

LA MAGDALENA

E Area de iffluencia de

400y 1000 mts

Locales con y sin
financiamiento

Locales con
financiamiento

Locales sin
financiamiento

Sector Censal
Quito Urbano

?-.‘;J* Solanda BRI oy
Nyet. U oraagy : \ N

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur
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NATURALEZA JURIDICA DE LOS LOCALES

LEYENDA

EL LABRADOR
[] weade ntsenciage
400 y 1000 mts

(A MAGOALENA

[[] Aea de intuencia de
400 y 1000 mis

Categoria Juridico

. o-2s

[ 251.5

[ 1s0,1-100

[ 100,1-300

[ 300.1 - 500
500,1 - 1350
| Sector Censal

[ Quito Urbano

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur
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ioecondmicas

Soc
Estaciones Metro de Quito

Y 4 °

INnaMmicas

D

NATURALEZA JURIDICA DE LOS LOCALES
EN EL AREA DE INFLUENCIA - NO JURIDICO
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500,1 - 1350
' Sector Censal
[ Quito Urbano

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur
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INnaMmicas

D

PERSONAL REMUNERADO

LEYENDA

FL LABRADOR

D Area de influencia de

400 y 1000 mts

LA MAGDALENA

D Area de Influencia de
400 y 1000m1s

Cantidad de personal

L |o-s

B s01 - 100
B 1001 -500
I ;00,1 - 1.000
I 1000, - 2000
R 0001 - 10100

Sector Censal

- Quito Urbano

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur

70 38 0 70 Kms
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ioecondmicas

Soc
Estaciones Metro de Quito

Y 4 °

INnaMmicas

D

PERSONAL NO REMUNERADO

LEYENDA

FL LABRADOR

D Area de influencia de
400 y 1000 mts

LA MAGDALENA

D Area de Influencia de
400 y 1000m1s

Cantidad de personal

L lo-1w0

B 101 -50
B 50 200
B 001 - 500
I 5001 - 1.000
B 0001600

Sector Censal

7771 quito urbano

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur
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Y 4 °

INnaMmicas

D

TOTAL DE PERSONAL OCUPADO

LEYENDA

EL LABRADOR

D Area de influencia de
400 y 1000 mts

LA MAGDALENA

D Area de influencia de
400y 1000 mts

Total personal ocupado
[ ]o-100

[ 100.1 - 800

I s00.1 - 2.000

I 2.000.1 - 5.000
I 5.000.1 - 8.000
I &.000.1 - 10.350
|| Sector Censal

[ Quito Urbano

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur

o
CIUDAD

2 Kms




ioecondmicas

Estaciones Metro de Quito
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D

MAYOR CANTIDAD DE OCUPADOS POR GENERO

LEYENDA

EL LABRADOR

D Area de influencia de
400y 1000 mts

LA MAGDALENA

Area de influencia de
400 y 1000mts(2)

Mayor cantidad de OcupaciOn
Hombre/Mujer

- Mayor cantidad de Hombres

- Mayor cantidad de Mujeres
| Igual cantidad

| Sector Censal
[ Quito Urbano

Datos Geodésicos:
Proyeccion UTM
Datum WGS84
Zona 17 Sur




Perfil Socioecondmico de
Primeras Estaciones a Intervenir

o Quitumbe o San Francisco
o Moran Valverde o lnaquito
o Solanda o lJipijapa
813 460
Viviendas Negocios

En un radio de 100 m entorno a los accesos de las estaciones



¢, Qué quisiéramos ver en Quito?




Metro, una oportunidad para todos

., QUITO

ALCALDIA




QUITO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA M ETRO
METRO DE QUITO



AQTUR
"VAMOS A ACTUAR"

INDUSTRIA DE REUNIONES







NUEVO CENTRO DE CONVENCIONES
BICENTENARIO

quito.com.ec P O D




OBJETIVOS
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a. Fotograf
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Impactos urbanos

Centralidad Bicentenario:
=4= EqQuipamiento para la ciudad
=4= Espacio puUblico
=$= Activacion del sector
== Conectividad
+ Espacios verdes

== Seguridad

a. Urbanos

quito.com.ec @ O @
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06 APORTES URBANOS Y CONTRIBUCIONES AL DESARROLLO DE LA CIUDAD



OBRAS BASICAS

 E| area para convenciones y congresos debera contemplar al menos cuatro
elementos:

e Un saldn principal con capacidad de 4.000 personas (de pie)

* Un salon con capacidad para 500 personas sentadas

* Un auditorio con capacidad para 500 personas sentadas.

e 25 salas de trabajo con capacidad para 50 personas cada una.

* E| area para ferias debe contemplar al menos los siguientes elementos:

 Un area de 7.500m2, con 8 metros de altura, y con la capacidad de conectar
con la zona exterior del edificio a fin de ampliar el area util para ferias en
caso de ser requerido

quito.com.ec P O D




EVENTOS CONFIRMADOS PARA EL NUEVO
CENTRO DE CONVENCIONES

“
e Exposicion Mundial Canina
1000 participantes

e Congreso Internacional de Osos
400 participantes
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e Congreso Internacional de Botanica
1500 participantes

e Bienal Interamericana de Comunicacion
2000 participantes



NUEVO CENTRO DE CONVENCIONES

2017 2018 2019 2020

Congreso Mundial de la

Foro Mundial de la Bicicleta (
D 1500 personas) D Icann ( 1500 personas) D PANLAR (1200 personas) D Naturaleza ( 5000 personas)
D ABA ( 1000 personas) D Asipi ( 1500 personas)

Routes Americas ( 800

[ | Connections ( 200 personas) [] personas)
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¢QUE ES LA INDUSTRIA DE REUNIONES ?
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Conjunto de corrientes turisticas cuyo motivo de viaje es la realizacion de actividades laborales vy
profesionales llevadas a cabo en reuniones de negocios con diferentes propdsitos y magnitudes

Es la industria de mayor crecimiento en la ultima década
Fuente : OMT

Aproximadamente el 40% de participantes regresa al destino
Fuente : OMT

El gasto de quienes participan de esta industria es de 5 — 7 veces mas alto

£ gue el generado por turistas de otros productos.
i Fuente : ICCA

5.@ Tiene el gasto por visitante marcadamente mas alto que el arrojado por otros con un total de USD

607 por 3 dias de estadia.
Fuente : Estudio de Quito Turismo

quito.com.ec P O D




ASOCIATIVO

e Organizacion de congresos que pertenecen a asociaciones internacionales o nacionales

CONVENCIONES

e Organizacion de un evento corporativo cuyo objetivo es de interés comercial o empresarial

VIAJES DE INCENTIVO

e Organizacion de un | viaje de incentivo, siendo este es una actividad planificada y disefiada para
motivar a las personas a lograr objetivos predeterminados por la empresa.

FERIAS

e Organizacion de ferias que se lleva a cabo en una determinada sede, con una duracién en el tiempo
temporal, periddica o anual y que generalmente abarca un tema, tematica o propdsito comun.

SERFM

e Organizacion de eventos sociales, educativos, religiosos, familiares y militares

quito.com.ec P O D




IMPACTO ECONOMICO EN CANADA

' * Genera mas de $71 billones de ddélares

e 235,500 empleos directos

* S$11.3 billones de contribucién directa al GDP
* Enel 2012 se generaron 585.000 eventos

e Se utilizaron mas de 2000 recintos

* Se generaron mas de 340.000 empleos
directos

* Mas de 35 millones de participantes
e Contribuyo al PIB con 1,5% ( 27,5 billones de

délares)
* Laindustria contribuyé con 8,5 Billones en
impuestos
quito.com.ec 0 o @ http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis. pdf



http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf

IMPACTO ECONOMICO EN MEXICO

= E| gasto per capita por participante de una
reunion en México es de $S785 ddlares.

" 24% del gasto total de comidas y bebidas
proviene de las reuniones.

= E| Turismo de Reuniones genera 441,300
empleos directos y 342,400 empleos indirectos
(783,700 empleos en total).

= E|l impacto econdmico annual asciende a
$18.1 mil millones de ddlares.

quito.com.ec 0 o @ http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf
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http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf

IMPACTO ECONOMICO EN ESTADOS UNIDOS
(2011)

= Genera mas de $907 billones de ddlares
= Genera 6,3 millones de empleos

= Contribucion directa al PIB de USD 458
billones

= 2011: recibieron 205 billones de participantes

= De las 20 mil convenciones que se realizan en
Estados Unidos, el 22% va a Latinoamérica |
4840 reuniones)

quito.com.ec o o @ http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf



http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf

IMPACTO ECONOMICO EN
REINO UNIDO

= M3s de 1.3 millones de reuniones se llevaron a cabo
en el 2011 en todo Reino Unido

= Se utilizaron mas de 10,000 recintos.

= Delegados gastaron un poco menos de 40 billones
de libras.

= La industria de reuniones en el Reino Unido ocupa
el lugar numero 17 de 100 industrias diferentes.

=  El impacto econdmico al PIB fue de 58. 5 billones
de libras, equivalente al 2.9% del total del PIB.

= El sector generd 423,500 trabajos.

= La industria contribuyd con impuestos equivalentes
a 21 billones de libras.

quito.com.ec o o @ http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf



http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf

IMPACTO ECONOMICO EN
AUSTRALIA

= En el 2014: 900,000 delegados.

= El 46% de los delegados participan en pre y post
tours.

= El 26% de los delegados llegaron acompanados .

= E 60% de los delegados visitaran el pais
nuevamente

= Generaciéon de 22,500 trabajos

= $241 millones contribuyen al PIB, de eventos
licitados y ganados

quito.com.ec a o @ http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf



http://www.ttracanada.ca/proceedings/sites/default/files/2010/61-session-3-1-meis.pdf

10 RAZONES PARA POSICIONAR A
QUITO COMO DESTINO DE
REUNIONES




Regula la estacionalidad Mejora la ocupacion en
de la demanda turistica temporadas bajas

Las reuniones favoreceny Promueve la capacitacion
respaldan otros sectores e intercambio profesional

empresariales y de conocimientos

Moviliza localmente una gran cantidad de dinero en
otras actividades econdmicas existentes en la
comunidad receptora, en especial las dedicadas a
proveer de servicios especificos (traducciodn,
decoracidn, catering, seguridad, etc.), hoteles,
restaurantes, como asi también lugares de
espectdculos y de compras.

quito.com.ec P O

Contribuye a elevar el
gasto promedio de los
visitantes

Crea empleos
generalmente calificados

Se constituye como un Promociona el destino ya

factor de multiplicaciéon que un alto porcentaje de
de los esfuerzos los participantes repite su
promocionales visita al lugar

Hay mayor distribucién del ingreso per capita y
mayor generacion de empleos — se utilizan todos
los sectores de servicios, alimentos y bebidas,
transporte, alojamiento, compras etc.




OBIJETIVOS

Quito Turismo
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METAS

Quito Turismo

\
. Duplicar la cantidad de congresos y convenciones internacionales para el 2022.

\
. Aumentar el gasto promedio del visitante
|

Aumentar al 5% de la cuota de mercado de eventos a nivel Latinoamericano.

Aumentar el nuUmero de estadias en la ciudad ( mayor a 3 dias)

I
[

. Diversificacion de mercados prioritarios. .
/

Aumentar el poder de la marca turistica de Quito.

/

quito.com.ec PO




PERFIL DEL TURISTA DE REUNIONES
QUE LLEGA A QUITO

quito.com.ec P O D

: CEDATOS




35%
EMPLEADOS
PRIVADOS

86% 12%

TITULO NIVEL
POSTGRADO O DIRECTIVO

UNIVERSITARIO TURISTA DE MEDIO

REUNIONES

uito.com.ec
q [ f X w]cs) Fuente: CEDATOS



42% COMERCIALES

ACTIVIDADES
QUE
REALIZAN

8%
INVERSION

22% ACADEMICAS

quito.com.ec P O Fuente: CEDATOS



NIVEL DE INGRESO
ENTRE USD$1000 —
USDS5000

GASTO PROMEDIO EN
3 DIAS DE REUNIONES

USDS607*

* ALOJAMIENTO, ALIMENTACION, MOVILIZACION INTERNA, COSTOS INSCRIPCION EVENTO
quito.com.ec P O

90% SE QUEDA CON

BUENA PERCEPCION DE

LA CIUDAD Y

VOLVERIAN A VISITARLA

98% RECOMENDARIA LA
CIUDAD A SUS JEFES,

COLEGAS, AMIGOS

Fuente: CEDATOS




SITUACION ACTUAL DE QUITO

ESTADISTICAS DE ICCA-2014

LATINOAMERICA Lider en Latinoamérica AMERICA DEL SUR Lider en América del Sur
2
\9 .
% Argentina Argentina
o 1 1
a.
o
2
< QO
|_
& & . .
U 2

« En América del Sur se desarrolla el 76% de todos los eventos latinoamericanos
+ Quito compite con 35 ciudades en América del Sur dentro del ranking de ICCA

TOTAL EVENTOS LATINOAMERICA : 958 TOTAL EVENTOS AMERICA SUR : 724

quito.com.ec P O D
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EVENTOS CONFIRMADOS PARA QUITO

Impacto , .
Ano . No evc?ntos Participantes econOmico a la Apoyo'y ase?'orla de Quito
internacionales . - Turismo
ciudad aprox.
2016 17 16.886 $10.249.802 7 de 18 eventos
2017 8 4000 $2.428.000 6 de 8 eventos
2018 3 1700 $1.031.900 3 de 3 evento

*El calculo del impacto econdmico se calcula con la multiplicacién de los participantes del evento por USD 607 de acuerdo a

quito.com.ec ©@ O @ la estadistica de CEDATOS.




EVENTOS 2016 GESTIONADOS POR QUITO TURISMO

H NOMBRE NR. PARTICIPANTES

1 Congreso latinoamericano de la ciencia del suelo (Clacs) 1200
2 Habitat Il 12,000
3 Celac 250
4 Foro Indigena 200
5 Cumbre de jefes de Estado de los paises de Africa y América del Sur 200
6 XXI Congreso Latinoamericano APTT 500
7 7° Congreso Latinoamericano de Investigacién Turistica CLAIT 400
8 Congreso Internacional de Historia 200
9 Simposio Internacional SIRGAS 180
10  Congreso Latinoamericano de Medicina Reproductiva -ALMER- 491
11  Reunion sobre fondos de Financiamiento climatico para paises en desarrollo 100
12 Olade 200
13  lawa Ecuador 70
14  Congreso Internacional de Seguridad , Salud, Ambiente y Emergencias 120
15 ATP 250 400
16 MCP Summit Commitee presidentes 25
17 Juegala Kids 150

quito.com.ec g9 €




EVENTOS 2017 GESTIONADOS POR QUITO
TURISMO

NOMBRE NR.
PARTICIPANTES

1 Exposicion Mundial Canina de la FCl y asamblea General FCI 1000

2 IV Congreso Iberoamericano sobre Acoso Laboral e Institucional 800

3 Congreso Internacional de Osos 400

4 VIl Congreso Latinoamericano de Neurocirugia Pediatrica 400

5 24 Congreso de la Asociacidn Latinoamericana de Operatoria Dental y Biomateriales 700

6 13 Encuentro de Jefes de Bomberos Municipales y Regionales de la Union de Ciudades 700
Capitales Iberoamericanas -UCCI-

7 11 Congreso Latinoamericano de Herpetologia 300

8 XXIX Asamblea General Fianzas 500
TOTAL PARTICIPANTES 4.500

quito.com.ec P O D



EVENTOS 2018 GESTIONDOS POR QUITO
TURISMO

NOMBRE NR.
PARTICIPANTES

1 Congreso de Botanica 1500

2 Jornada de Operadores de Terminales Maritimo Petroleros 200

3 Bienal Interamericana de Comunicacién 1500
TOTAL PARTICIPANTES 3200

quito.com.ec P O @
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https://www.youtube.com/watch?v=9oD2EGg78lo
https://www.youtube.com/watch?v=9oD2EGg78lo

Emprendiendo en la Mitad
del Mundo

Del oro negro al turismo






El Ecuador en el siglo XXI

= Nuestras ventajas comparativas
= Siglo XXI: La era del Emprendedor



La solucion:
Innovacion




Del Plan de Negocios al
“Design Thinking”

" El mundo ya cambio.

" Ventajas del Design Thinking sobre el Plan
de Negocios

= Modelo CANVAS




Proyecto:

Version/Fecha:

Partners Clave

¢ Qué pueden hacer
los partners mejor
que tu o con un
coste menor y, por
tanto enriquecer tu
modelo de negocio?

Actividades Clave

£ Qué actividades
clave hay gue
desarrollar en su
modelo de negaocio
de que manera las
llevas a cabo?

Recursos Clave

£ Qué recursos clave
requiere tu modelo

de negocio?

-

Estructura de Costes

iCualesla
estructura de costes
de tu modelo de

negocio?

-

Propuesta de Valor

4 Qué problema
solucionamos?
£ Qué necesidad
satisfacemos?

£ Qué beneficios
aporta?

-

Relacion con los Clientes

Segmento de

Clientes
¢ Qué tipo de
relaciones esperan ;A quién nos
tus clientes que éin'gc:mns?
establezcas y £ Qué segmentos
mantengas con consideramos?
2Cuales son

Canales

LA traves de que

canales/medios
contactaras y
atenderas a tus

clientes?

Flujos de Ingresos

' obtengao?

& Que valor estan
dispuestos a pagar
tus clientes por tu
solucion y mediante
qué formas de
pago?

& Queé margenes

prioritarios?

Este Canvas estd adaptado de The Business Model Canvas con una licencia Creative Commons Attribution-Share Alike 3.0 Unported Licence.




La oportunidad
espera detras del riesgo




grosania@usfg.edu.ec

a @magogiovanni
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https://www.youtube.com/watch?v=9oD2EGg78lo
https://www.youtube.com/watch?v=9oD2EGg78lo
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EN EPOCAS DE INCERTIDUMBRE

“ES MAS IMPORTANTE HACER LO
ESTRATEGICAMENTE CORRECTO
QUE LO INMEDIATAMENTE RENTABLE”

Philip Kotler

goahead



ENFOCANDO LA EMPRESA
HACIA EL MERCADO
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CRISIS + CREATIVIDAD

INNOVACION

goahead



PENSAMIENTO CREATIVO ESTRATEGICO EN EPOCAS DE
INCERTIDUMBRE

Cuestionamientos Basicos Proyecto

Definir un problema vy llegar a su esencia
Para Justificar el logro de un objetivo

¢En que otras Formas Podemos? ::> Para Producir Ideas

> Para examinar nuevos efectos y
producir nuevas ldeas

éQué pasaria si?

éPor qué?
éPor qué es asi?
éPor qué se necesita?

Para aceptar ideas que

¢Y Por Qué No? Preguntas Fundamentales apfar,er?temente son
ilégicas o poco

,  funcionales

> Para analizar si justifica su
existencia

goahead
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Oportunidades de Negocios

e Gestion de Quito Turismo
e Centro de Convenciones

* Eventos y Convenciones como
HABITAT Il
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Diferenciacion

Competencia

Instituciones

Turistas
sahead
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CONSULTING
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compiten para atraer inversiones, visitantes ar eventos, etc
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Hay una clara identificacion de ciertos productos con

determinadas ciudades
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CIuGadeside:

IRTiuencia

Intermacional clona, Miami
= /

LOSVANBEIESISaNEAlIG) ISLERAamySEnling
VIEXICOIDEBUENGSATTES) IGREY)VaNCOUVES;
Vlzlelglel, Brtgalzs, Iasel, DULEISINEPUT

rlogg Koy, Ma2in)

Ciudades IVMiundiales

Nueva York; Londres;
lokI0) Paris

Ciudades Industriales

Ciudadeside Eventos Modernas
Sevilla, Vienterrey, Stturgart, San Francisco,
Zaragoza, Liverpool PalorAlto, Toulouse,

Bangalore, Seattle
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Proyeccién de llegada de turistas al
DMQ

—#— LLEGADAS INTERNACIONALES DE TURISTAS NO RESIDENTES

1,200,000

1,000,000 1,033,230
984,029
937,170
80,000 867,750
803,472
743,956
GO0, 000
533,458
487,378
apopoo | 371,499 461,865 474,221
200,000
lu]
2008 009 2010 011 0z 2013 2014 2015 2016 m7 2018 019 020
(estimado)  (estimado)  [estimadol  lestimadel  (estimadel  (estimadol

Fuente: Mintur goa I? ea d
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¢, COMO SE ENTERA SOBRE QUITO, EL TURISTA?

El 30% de los visitantes conoce del
destino a través de Internet; mientras
que el 34% lo hace a través de familiares

y amigos.
30%
03 v
0.25
0.2
0.15
. 10% 7
0.1 _ 9%
| 6%
7 Z 5% 7%
0.05 7 / 7 39
7 7 1% 1% 7 : 77 L
0 A %
Internet Otros Promociones Revistas Ferias Familiares y Eventos Agencias de Documentales
internacionales Internacionales amigos Internacionales Viajes

Fuente: Mintur goa I? ea d

CONSULTING



MARKETING DIGITAL

enamoramaos en dlgltal
* Mas cerca de los consumidores
« Utilizamos el GPS del teléfono para viajar y orientarnos
« Tomamos fotos con el teléfono y las compartimos.

* Google se ha convertido en el mayor buscador a escala
mundial con 131.000 millones de busquedas mensuales,
lo que supone 29 millones de busquedas por minuto

* Cuenta historia reales, de personas reales, lo cual ayuda
a generar mayor confianza

goahead
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MARKETING DIGITAL

competir con las grandes, en el mismo nivel
* Se puede medir el ROI

* Esuna extension de la publicidad boca a boca,
que nos permite “viralizar”

* Permite una segmentacion mas exacta. (FB:
género, edad, gustos, donde viven, que hacen)

* Esuna investigacion de mercados gratuita, ya
que nos permite saber que es lo que estan
buscando nuestros posibles clientes.
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Distribucion del Gasto del Turista del DMQ

En agosto de 2014, el turista del DMQ realizé un
gasto total de USD 32,5 millones, 14 % mas alto
que el 2013.

El consumo turistico se desting, principalmente, a
“alimentacion” 25 %; “alojamiento” 25 %; v, el 13
% a la compra de artesanias; la movilizacidn en
Alimentacion; 25% transporte representa, en el mes, un gasto de

Servicios culturales; 1% ]
USD 4,0 millones (12 %).

E—
Compras de bienes; 5% -
Diversionesy ‘

Alojamiento; 25%

entretenimiento; 8%

Compras de artesanias; 13%

Fuente: Quito Turismo goa I? ea d
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COMO CONSTRUIR UN PLAN ESTRATEGICO

DESDE LAS OPORTUNIDADES ANALIZADAS HOY
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METODOLOGIA

E Gl OBJETIVE ||STRATEGY | PLAN
Objetivo Estrate gias || Planificacion

Fabrica
de ideas

CONSULTORA PARAN EL CRECIMIENTO ENPRESARIAL

goahead

CONSULTING



Construccion del Metro de Quito

HECHOS IMPLICACIONES

Inyeccion Econdmica a Quito

Se reactiva la economia local

Ruta del tunel no se cambia en 200 afios

Generacion de empleo directo e indirecto

Personal extranjero que laborara en el Metro se
establecera por periodos de corto y mediano plazo

El metro genera noticia internacional

Conocer el trazado de la ruta para evaluar futuras
ampliaciones de negocio o inversiones futuras

Personal requerira de servicios de alimentacion,
hospedaje, catering, se realizaran eventos alusivos a
la construccion v.g. urbanismo, disefio, conectividad
terrestre, etc

Pueden generar flujo/trafico de parientes y amigos
que quieran visitar Quito y el pais.

Pueden ser vector para comunicar cosas positivas en
redes sociales y medios

Requeriran de asesoramiento para paseos y
excursiones

Quito estara presente en los mercados
internacionales

yahead
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Gestion de Quito Turismo

Refrescamiento de la marca ciudad para promocion
internacional

Proyecto 1 dia mas en Quito

Rutas Turisticas de Quito

Estar presentar a nivel comunicacional en los
mercados y eventos en los que se ofertara Quito

Construir productos y paquetes que atraigan a mi
negocio ese dia mas en Quito

Participar de Planes y Programas Turisticos que
dentro de las rutas establecidas promuevan mi
negocio y el de mi sector

goahead




Centro de Convenciones

Quito se muestra con infraestructura de vanguardia Incremento de turistas de negocios locales,

para la realizacion de eventos y convenciones a nivel hospedaje, alimentacidn, artesanias, movilizacion,
nacional e internacional souvenirs, comunicacion.
Captacion de mas eventos para la ciudad Requerimiento de mano de obra y empresas

calificadas y especializadas

Apertura de nuevas oportunidades de negocios v.g.
oferta de bienes y servicios para nichos
especializados.

Mayor aprovechamiento de la planta instalada
turistica.

Mayor presencia de medios de comunicacion
internacionales

goahead
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Eventos y convenciones como HABITAT Il

Lideres mundiales estaran en Quito

Delegaciones viajan en grupos cuyos miembros
pueden tener intereses o requerimientos especiales

Prensa mundial tendra corresponsales en Quito

Se prevé realizacion de eventos afines al Habitat Il

Se podran realizar campafas futuras, ancladas al
“éxito” de Habitat IlI

La ciudad se pondra a prueba en cuanto a facilitacién
de servicios

Ampliar oferta de servicios v.g. agregar a menus
platos gluten free, cartas con textos en inglés y
espafiol, etc

Mantener un discurso amigable, propositivo y afin a
lo que ofrece Quito y el pais.

Quito estara presente en muchos medios a nivel
mundial.

Se trabajara en adecuaciones y ornato de la ciudad

El sector turistico y el segmento especializado debe
prepararse para ofrecer servicios afines a las
necesidades

Lo que se haga y tenga que hacer para hacer un
buen papel en Habitat Ill, puede redundar en
oportunidades para el sector turistico y convenciones
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Oportunidades claves COMERCIALES 2016

3. Zzz

goahead

CONSULTING



1. Desarrollo

EEIEPES Rational Plan Accion / Cronograma
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2. Desarrollo

EEIEPES Rational Plan Accion / Cronograma
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3. Desarrollo

EEIEPES Rational Plan Accion / Cronograma
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Contactenos:

Direccion Electrdnica: goaheadconsulting2016@gmail.com
Facebook: Go Ahead Consulting Ecuador
https://www.facebook.com/Go-Ahead-Consulting-Ecuador-
872629099519012/?ref=aymt _homepage panel

Web: En construccion

Direccion: Av. De Shyris N37 -313 Y El Telégrafo. Edificio Rubio

Piso 9
Teléfonos: 0984658196 / 0995652763 / 0998443019

Quito - Ecuador

goahead
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VAMOS A ACTUAR 2016 CAPTUR

VEN Y DESCUBRE LAS
OPORTUNIDADES
QUE OFRECE EL
TURISMO DE QUITO

Informacion y ventas:

CAPTUR. Rumipamba E2-324 vy
Amazonas. Ed. Torre Carolina, Piso 9.
Télf: 2257533/534
tecnico@captur.cm
socios@captur.com

Inversion: e pgblico en general USD 100 por persona
Jueves 17 de marzo 2016

® Socios CAPTUR o Gremios de Turismo, USD 80 por persona.

MEW N H ' I I Hotel Hilton Colén
DE EXPOSICIONES ® Dos o mas socios CAPTUR o de Gremios de Turismo, de una 5 "
Salén Isabel la Catélica

09h00 - 13H00
Registro de 08HO0 - 08h45

Qumo HABITATIE misma empresa o establecimiento USD 50 por persona,

METRO QUITO ® Pago en efectivo o tarjetas de crédito

A ‘nsommun 85 OUALI —
TreBURQHQ e o SN = S8
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VAMOS A ACTUAR 2016

iSabias que el Metro de Quito ya estd
dinamizando la economia de nuestra
ciudad y ofrece excelentes oportunidades
para el turismo?

Ven y entérate en AQTUR 2016!
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VAMOS A ACTUAR 2016

¢Sabias que Quito es la sede del
evento mas grande que tendra el pais
y Latinoamérica en el 20167

20.000 visitantes conoceran la calidez
y calidad de nuestros servicios.

Ven y entérate en AQTUR 2016!
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¢Sabias que Quito pronto tendra el
Centro de Convenciones y Eventos
mas grande del pais?

Se vienen mas oportunidades para el
crecimiento del turismo
de Quito.

Ven y entérate en AQTUR 2016!
]
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17/03/16 - Hotel Hilton Colén - 08HOO

www.captur.travel @ captur@captur.com 0 @CapturPichincha
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VAMOS A ACTUAR 2016

; Aprovecha las oportunidades que |
| tendra el sector turistico de Quito
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Convierte nuestro Patrimonio en oportunidades

/
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CAMARA PROVINCIAL DE TURISMO
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AGRADECE DE MANERA ESPECIAL
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TRADUCCION - AUDIO - VIDEO - COMPUTACION
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Single Origin

CHOCOLATE

REPUBLICA
DEL CACAQ®

HARVESTED & PRODUCED in LATIN AMERICA
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